TUUSULA HASTANESI — CALISAN GUVENLIK SISTEMI

" Ekahau RTLS ile, hemsire giivenlik
sistemimiz icin, ayri bir yer

belirleme altyapisini, dnemli miktarda
ek maliyete katlanmaksizin

kurmay bagardik "

Hellevi Norema
CFO, Tuusula Hastanesi

Sorun

Tuusula 'nin saghk hizmetleri, belediyenin kendi saglk merkezleri tarafindan
saglanmaktadir, Bu merkezlerin amac, kabul edilebilir bir bekleme sliresi
icerisinde, vyiksek kalitede hizmet sunarken, ayni zamanda merkezlerde
calisanlarin memnuniyetini de sadglamaktadir. Yapilan risk arastirmasinin
sonucu ve gerceklesen bazi tehlikeli durumlar gozoniine alindidinda, calisan
memnuniyetini arttiran o6nemli faktdrlerden birinin given oldugu ortaya
gikmaktadir. Uygun bir calisan givenlik sistemi bulmak igin Tuusula dedisik
birgok yer belirleme tabanl ¢oziimii degerlendirdi. Sistemin temel gereklilikleri,
maliyet etkinlik, glvenilirlik ve tim sistemin tek bir yerden yonetilebilmesiydi.
Hastanenin birgok girig ¢ikisinin olmasi, Tuusula'nin tim binalarinin izlenebilmesi
icin ek bir engel olusturmaktaydi. Sistemin, daha sonra baska kullanimlar igin
genigletilebilmesi opsiyonu da 6nemli faktérlerden biriydi.

Coziim
Tuusula Hastanesi'nin ihtiyaclarina en uygun ¢dziim, Ekahau Gercek Zamanl Yer
Belirleme Sistemi (RTLS) oldu. Sistem, ortalama 2m dodrulukla calisanlarin
yerlerinin belirlenerek glvenligin arttinldigi acil servis ve polikliniklere kuruldu.
Ekahau Wi -Fi etiketler, calisanlann diledikleri zaman sarj cihazindan alip
(‘::?Tuusula kullanabilmeleri amaciyla, cesitli yerlerde hazir bulundurulmaktadir. Bdylece,
/F etiketi tasiyan kisi, yardim istemek igin, etiketin Uzerindeki alarm digmesine
Terveyskeskus basabilir. Alarm sinyali, giivenlik gorevlilerinin monitorlerine pop-up mesaj olarak
ve cep telefonlarina SMS mesaji olarak génderilmektedir. Alarmin, gergek zamanl
kanum bilgisi ile birlikte birkac sekilde gonderilmesi, olaganistii durumlara ok
cabuk midahale edilebilmesini mimkin kilmistr.
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Katma Deger

Ekahau RTLS hem calisan glvenligini arttirmis, hem de Tuusula Hastanesi'ndeki
ic isleyisi daha etkin hale getirmistir. RTLS sistemi, 6nceden sadece veri iletisimi
icin kullanilan Wi - Fi ag ile sorunsuz sekilde entegre olmustur. Ag altyapisinin,
hastanenin diger binalarinin, yer belirleme sistemine baglanabilmesine olanak
tanimasi, server, yazihm ve bakim onanm maliyetlerinde énemli 6lglide tasarruf
saglamistir. Tuusula Hastanesi'nin CFO'su Hellevi Norema, “Calisanlarimizin ve
hastalanmizin giivenligi bizim igin her zaman en On plandadir. Ekahau RTLS ile,
hemsire glvenlik sistemimiz igin, ayn bir yer belirleme altyapisini, 6nemli miktarda
ek maliyete katlanmaksizin kurmayl bagardik” dedi. Calisan izlemeye ek olarak,
sistem ayni zamanda hasta ve demirbas izleme gibi, Tuusula Hastanesi'nin ileride
kullanmay: disiindiigu uygulamalarn da mimkin kilmaktadir.

Uygulama

Bu ¢oziim igin, Ekahau T201 etiketler, Ekahau Positioning Engine (EPE) 3.1 yazihmi,
izleme alaninin positioning modellerini olusturmak ve dogrulugu analiz etmek igin
Ekahau Manager, Ekahau Client ve son kullanici uygulamasi olarak da Kisisel Alarm
yazihmi kullaniimistir. EPE 3.1 yazihmi, etiket ilistirilen kisinin yerini belirlemek icin,
ag kapasitesini kullanmaksizin, Wi-Fi erisim noktalarindan alinan sinyallerin giiciinii
kullanmaktadir. Yer bilgisi, etiketlerden Kisisel Alarm uygulamasina, EPE araciligi ile
aktanimakta ve bdylece alarm olusumu saglanmaktadir.
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